
ŠTATÚT A PRAVIDLÁ SÚŤAŽE „Domestos súťaž“ 
(ďalej len „Pravidlá“) 

Zmyslom týchto Pravidiel je úprava pravidiel súťaže pre spotrebiteľov s názvom 
„Domestos súťaž“ (ďalej len „súťaž“), a to pre Slovenskú republiku. Tieto Pravidlá 
sú jediným dokumentom, ktorý záväzne upravuje pravidlá uvedenej súťaže vo 
vzťahu k spotrebiteľom na území Slovenskej republiky. 

Skrátené znenie Pravidiel na propagačných materiáloch určených spotrebiteľom tre-
ba vykladať v súlade s týmto dokumentom. 

Tieto Pravidlá môžu byť pozmenené formou písomných dodatkov. Ich zmeny sú po 
vyhlásení súťaže prípustné iba za písomného súhlasu spoločnosti Unilever Slovensko, 
spol s r. o., a spoločnosti Garp Integrated s r. o. 

1. ORGANIZÁTOR A USPORIADATEĽ 

1.1. Organizátorom a technickým zaisťovateľom súťaže je spoločnosť Garp Integrated s. r. 
o., so sídlom Pobřežní 249/46, Karlín, 186 00 Praha 8, IČ: 277 09 540, zapísaná v ob-
chodnom registri, vedenom Mestským súdom v Prahe, oddiel C, vložka 125558 (ďalej 
len „Organizátor“).  

1.2. Usporiadateľom súťaže v Slovenskej republike je spoločnosť Unilever Slovensko, spol. 
s r.o., so sídlom Karadžičova 10, 821 08 Bratislava, IČO: 31 667 228, zapísaná v ob-
chodnom registri Mestského súdu Bratislava III, Oddiel: Sro, Vložka č.: 5998/B (ďalej 
len „Usporiadateľ“). 

2. VŠEOBECNÉ PRAVIDLÁ  

2.1. Súťaž prebieha spoločne na území Slovenskej republiky vo všetkých sieťach retai-
lových predajní aj internetových obchodoch (ďalej len „Miesto konania súťaže”).  

2.2. Súťaž prebieha od 1. 9. 2024 (00:00:00 hod.) do 30. 11. 2024 (23:59:59 hod.) (ďalej 
len „Doba trvania súťaže"). 

Účastníkom súťaže môže byť každá svojprávna fyzická osoba staršia ako 16 rokov. Súťaž 
sa vzťahuje len na koncových spotrebiteľov, nie maloobchodníkov či iných predajcov (ďalej 
len „súťažiaci").  
1.
2.3. Pre účasť v súťaži je potrebné, aby súťažiaci v Dobe trvania súťaže: 

a) navštívil Miesto konania súťaže, 

b) zakúpil akýkolvek produkt značky DOMESTOS, 

c) uschoval si získanú účtenku za tento nákup, pričom účtenkou sa rozumie originál-
ny tlačený zjednodušený daňový doklad alebo faktúra z internetového obchodu 
(ďalej tiež „Súťažný nákup“),  



d) zaregistroval sa na webových strákach pre fyzické osoby: www.sutazdomes-
tos.sk, pre školy a škôlky: www.domestospreskoly.sk (ďalej len „Webové 
stránky”) postupom podľa týchto Pravidiel (ďalej len „Registrácia“). 

2.5. Súťažiaci je povinný pre vykonanie Registrácie správne, riadne a úplne vyplniť nasle-
dujúce údaje: 

a) e-mail súťažiaceho, 

b) čitateľný scan účtenky prekazujúci Súťažný nákup vo formáte JPG, JPEG, PNG, 
GIF alebo PDF s veľkosťou súboru do 2 MB. 

2.6. Dokončenie registrácie musí súťažiaci potvrdiť stlačením tlačidla „Odoslať", čím 
prehlasuje a potvrdzuje, že je oboznámený a súhlasí s týmito Pravidlami a so spraco-
vaním osobných údajov. Po úspešnej Registrácii bude súťažiacemu na jeho e-mail 
uvedený pri Registrácii vygenerovaný notifikačný e-mail. Do súťaže budú zaradené len 
osoby, ktorým bol úspešne vygenerovaný notifikačný e-mail v súlade s Pravidlami a 
ktorých Súťažné fotografie budú v súlade s Pravidlami. 

2.7. Účasťou v Súťaži Súťažiaci prideľuje v rámci registračného formulára body škole/
škôlke, ktorú si vyberie zo zoznamu registrovaných škôl/škôlok. Pričom platí, že 1 
registrovaná účtenka znamená 1 bod. 

2.8. Ak bude zistené, že údaje vyplněné pri Registrácii niesú úplné, pravdivé alebo správne 
a/alebo Súťažiaci bude obcházdať pravidlá, či v Súťaži podvádza bude daná Registrá-
cia vylúčená, prípadne podľa rozhodnutia Usporiadateľa nebude Súťažiaci do súťaže 
zaradený. 

2.9. Súťažiaci sa môže súťaže zúčastniť opakovane, vždy však s novou Registráciou a 
novou Súťažnou účtenkou. 

2.10.Zo súťaže sú vylúčené všetky osoby v zamestnaneckom alebo obdobnom pomere 
k Usporiadateľovi a Organizátorovi. 

3. VÝHRY, PODMIENKY 

Každý Súťažiaci je oprávnený získať neobmedzený počet účteniek a zaregistrovať sa do 
Žrebovania. Súťažiaci sa môže zúčastniť akcie opakovane po celú Dobu trvania súťaže, 
avšak iba pokiaľ s každou Registráciou zadá údaje z unikátnej účtenky nákupu. 

Každý Súťažiaci je povinný uschovať všetky originálne súťažné účtenky a v prípade výhry 
ich na požiadanie všetky predložiť v lehote stanovenej Usporiadateľom. 

3.2. V súťaži se hrá o následujúce výhry: 

3.2.1.Pre fyzické osoby: 2 x voucher v hodnote 400 EURO od INVIA.SK,  

3.2.2.Pre právnické osoby (školy a škôlky): 3x 500 kusov čistiacich prostriedkov 
Domestos. Presné pravidlá a podmienky pre registráciu, právnické osoby ško-
ly/ škôlky nájdete pre fyzické osoby: www.sutazdomestos.sk, pre školy a 
škôlky: www.domestospreskoly.sk (ďalej len ako „Výhra"). 
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3.3. Výhercom sa stáva súťažiaci, ktorého Registrácia bude vyžrebovaná ako výherná. 
Výhercom môže byť iba súťažiaci spĺňajúci tieto Pravidlá (ďalej len „Výherca"). 

3.4. Každý súťažiaci je oprávnený vyhrať iba jednu výhru bez ohľadu na počet Registrácií 
výhry. 

4. MECHANIKA SÚŤAŽE 

4.1. Súťaž je vyhodnotená formou žrebovania prostredníctvom počítačového algoritmu, 
s tým, že do žrebovania sú zahrnuté všetky súťažné Registrácie spĺňajúce Pravidlá. 

4.2. Žrebovanie Registrácií prebieha ihneď po skončení Doby trvania súťaže, t. j. 30. 6. 
2024 (23:59:59 hod) v jednom kole (ďalej len „Žrebovanie”). 

4.3. Výhercom súťaže môže byť iba ten súťažiaci, ktorý riadne splní všetky podmienky 
súťaže.Výhercom výhier bude v prípade vyžrebovania a splnenia Pravidiel zaslaný 
email oznamujúci ich výhru (ďalej len „Oznámenie výhry"). V prípade výhry bude 
výherca požiadaný, aby v lehote stanovenej organizátorom súťaže nahral prostred-
níctvom na to určeného on-line formulára čitateľnú fotokópiu alebo scan Účtenky 
preukazujúce vykonanie súťažného nákupu (vrátane jeho dátumu a času), na základe 
ktorého sa stal výhercom v súťaži; v prípade akýchkoľvek pochybností je usporiadateľ 
alebo organizátor oprávnený vyžiadať si na výhercovi originál danej Účtenky. Pokiaľ 
bude Účtenka organizátorom úspešne overená, bude výherca o tejto skutočnosti in-
formovaný. V emaile výherca dostane odkaz na online formulár na vyplnenie údajov 
pre doručenie výhry. Výherca je povinný vyplniť formulár alebo zaslať svoje kontaktné 
údaje do 7 kalendárnych dní od obdržania notifikačného emailu, v opačnom prípade 
bude zo súťaže vylúčený. 

5.  DORUČENIE VÝHIER 

5.1. Doručenie výhier pre fyzické osoby zabezpečuje Usporiadateľ prostredníctvom služby 
Packeta (ďalej len "Doručovateľ"), a to do 30 kalendárnych dní od skončenia Súťaže. 
Doručenie výhier pre právnické osoby zaisťuje Usporiadateľ prostredníctvom 
kuriérskej spoločnosti (ďalej len "Doručovateľ"), a to do 60 kalendárnych dní od dátu-
mu konca súťaže. 

5.2. Výhercovia budú prostredníctvom emailu vyzvaní na poskytnutie kontaktných údajov 
(meno, priezvisko, telefón) a výber pobočky Doručovatele/adresy doručenia, kde si 
budú môcť svoju výhru vyzdvihnúť. Výherca je povinný poslať kontaktné údaje naj-
neskôr do 7 dní od obdržania emailu o výhre. V prípade, že výherca kontaktné údaje 
alebo iné požadované dokumenty nezašle v stanovenom limite, výhra bez náhrady 
prepadá v prospech Organizátora súťaže, ktorý je oprávnený ju udeliť ďalšiemu vyžre-
bovanému výhercovi. 

5.3. Doručenie Výhry hradí Usporiadateľ. Výherca nie je oprávnený požadovať prevzatie 
Výhry iným spôsobom ako prostredníctvom Doručovateľa. 

6. OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

6.1. Súťažiaci svojou účasťou v súťaži berie na vedomie, že na účely organizácie súťaže 
je nevyhnutné spracovanie osobných údajov v rozsahu: emailová adresa, meno a 
priezvisko a PSČ, a v prípade súťažiacich, ktorí sa stali výhercami niektorých 



z výhier tiež v rozsahu: telefón a poštová adresa pre doručenie výhier podľa nižšie 
uvedených podmienok (ďalej len „údaje" či „osobné údaje").  

6.2. Právnym základom spracovania je účasť v súťaži a súhlas s jej pravidlami pre-
javený pri vstupe do súťaže prostredníctvom registračného formulára. 

6.3. Súťažiaci má právo svoj súhlas kedykoľvek odvolať. V prípade odvolania súhlasu 
však nie je ďalšia účasť vrátane nároku na výhru v tejto súťaži možná. 

6.4. Osobné údaje sú spracovávané automatizovane a zabezpečene v elektronickej 
forme. 

6.5. Prevádzkovateľ 

6.5.1. Prevádzkovateľom osobných údajov je spoločnosť Unilever Slovensko, spol. s r.o., 
so sídlom Karadžičova 10, 821 08 Bratislava, IČO: 31 667 228, zapísaná v obchodnom 
registri Mestského súdu Bratislava III, Oddiel: Sro, Vložka č.: 5998/B, ako Usporiadateľ. 

6.6. Účel 

6.6.1. Účelom spracovania osobných údajov je zabezpečenie organizácie a vyhodnotenie 
spotrebiteľskej súťaže vrátane doručenia výhier, pričom tento účel zahŕňa najmä tieto 
operácie spracovania: 

● uloženie osobných údajov pri registrácii do súťaže;  
● zasielanie informatívnych e-mailov týkajúcich sa organizácie a vedenia súťaže a 
ďalších informatívnych e-mailov pre účastníkov; 

● spracovanie osobných údajov na účely ich zverejnenia podľa Pravidiel; 
● spracovanie osobných údajov na účely kontroly a vyhodnotenia súťaže podľa Pra-

vidiel; 
● osobný, telefonický, písomný a elektronický kontakt s cieľom overenia splnenia 

podmienok súťaže súťažiacim, informácie o výhre, jej odovzdaní a ďalšie súvisiace 
komunikácie; 

● doručenie výhry. 

6.7. Doba  

6.7.1. Osobné údaje budú spracovávané po Dobu trvania súťaže a 90 dní po jej skončení 
za účelom kontroly splnenia podmienok súťaže a doručenia výhier. 

6.7.2. Po uplynutí tejto doby budú osobné údaje uchované iba v nevyhnutnom 
obmedzenom rozsahu z dôvodu prípadnej kontroly súťaže zo strany orgánu dohľadu a 
pre prípad doloženia, že prevádzkovateľ či sprostredkovateľ postupoval v súlade 
s právnymi predpismi a Pravidlami najdlhšie po dobu 3 rokov od skončenia súťaže, ak 
zákon neukladá dlhšiu dobu.  

6.8. Príjemcovia 

6.8.1. Osobné údaje môžu byť spracované prostredníctvom prevádzkovateľom pov-
ereného sprostredkovateľa – marketingové agentúry, a to spôsobom obvyklým pre za-
isťovanie organizácie súťaží, a Doručovateľovi za účelom doručenia výhier. 



6.8.2. Prevádzkovateľ poveril spracovaním nasledujúceho sprostredkovateľa: Organizá-
tor. 

6.9. Poučenie o právach subjektu údajov (účastník) 

6.9.1. Súťažiaci má práva podľa príslušných právnych predpisov, t. j. podľa článkov 12-23 
Všeobecného nariadenia o ochrane osobných údajov (GDPR), t. j. najmä právo na 
transparentnosť spracovania, právo na informácie a prístup k údajom (či sú spracová-
vané jeho osobné údaje, za akým účelom, aký je rozsah spracovávaných osobných 
údajov a komu ďalšiemu boli tieto údaje prípadne sprístupnené), právo na opravu a vy-
mazanie údajov, právo na obmedzenie spracovania údajov a právo na prenosnosť úda-
jov, podľa uvedeného nariadenia má subjekt takisto právo namietať pri spracovaní na 
účely priameho marketingu, vrátane profilovania. Súťažiaci má právo nebyť predmetom 
rozhodnutia založeného na automatizovanom spracovaní vrátane profilovania. 

6.10. Kontaktné údaje 

6.10.1. Pre odvolanie súhlasu či iné uplatnenie svojich práv, podanie sťažnosti alebo 
v prípade akýchkoľvek otázok sa môže súťažiaci obrátiť na prevádzkovateľa emailom 
zaslaným na adresu: privacy.czsk@unilever.com alebo doručením písomného odvolania 
na adresu sídla Usporiadateľa. Odvolaním svojho súhlasu bude súťažiaci vyradený zo 
súťaže, a zároveň stráca nárok na výhru v súťaži. 

6.10.2. Súťažiaci môže taktiež uplatniť sťažnosť u dozorného úradu, ktorým je vo veci 
spracovania osobných údajov Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, 
Hraničná 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenská republika https://dataprotection.gov.sk/.  

7. VŠEOBECNÉ USTANOVENIA 

7.1. Súťažiaci svojou účasťou v súťaži výslovne súhlasí s tým, že Usporiadateľ a Orga-
nizátor je oprávnený použiť bezplatne meno, priezvisko a bydlisko účastníka v 
médiách (vrátane internetu). 

7.2. Zo súťaže sú vylúčení všetci zamestnanci spoločnosti Unilever Slovensko, spol. s r.o., 
Organizátora.V prípade, že sa výhercom stane osoba, ktorá je zamestnancom uve-
dených spoločností alebo osoba im blízka, výhra nie je platne získaná a takej osobe 
nebude odovzdaná. Rovnako ako výhra nebude odovzdaná v prípade, že Organizátor 
či Usporiadateľ bude mať oprávnené podozrenie na spáchanie podvodného konania 
zo strany výhercu či osoby, ktorá danému výhercovi k získaniu výhry dopomohla. 

7.3. Účasťou v súťaži prejavuje každý súťažiaci svoj súhlas s jej Pravidlami a zaväzuje sa 
tieto Pravidlá bezvýhradne dodržiavať. Účasť v súťaži ani výhry nie je možné 
vymáhať súdnou cestou.  

7.4. Výhry sú nepredajné a sú určené iba na reklamné účely v rozsahu tohto štatútu. 
Výhry nie je možné vyplatiť alternatívne v hotovosti či inom plnení. Organizátor ani 
Usporiadateľ nebude doručovať výhry na adresu mimo územia Slovenskej republiky. 
Organizátor ani Usporiadateľ nezodpovedá za zásielky nedoručené, stratené či 
poškodené. Nevydané výhry a výhry, ktoré nebude možné výhercom doručiť, t. j. 
napr. nebudú zastihnutí alebo si výhru neprevezmú, prípadne bude ich doručenie 
spojené s nečakanými problémami, má Usporiadateľ právo použiť tieto výhry na iné 
účely podľa vlastného uváženia. 
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7.5. Organizátor si vyhradzuje právo nahradiť deklarované výhry výhrami podobného typu 
a zodpovedajúcej hodnoty a meniť podmienky odovzdávania výhier. Organizátor ani 
Usporiadateľ nenesú žiadnu zodpovednosť za akékoľvek riziká a záväzky súvisiace 
s účasťou v súťaži alebo v súvislosti s využitím výhier. 

7.6. Zdanenie výhier prebieha podľa platných a účinných právnych predpisov Slovenskej 
republiky, prípadne podľa právnych predpisov krajiny, v ktorej bude daňová povinnosť 
výhercu uplatnená. Vyplatením výhry nezanikajú výhercovi prípadné ďalšie daňové 
povinnosti (ak nejaké vznikajú). Účasťou v súťaži súťažiaci vyhlasuje, že sa 
oboznámil s podmienkami zdanenia v prípade jeho eventuálnej výhry v súťaži a s 
týmto vedomím vstupuje do súťaže. Pre vylúčenie pochybností platí, že vecné výhry s 
hodnotou neprevyšujúcou 350,- EUR v súlade s ustanovením § 9 ods. 2 písm. m) 
zákona č. 595/2003 Z.z. o dani z príjmov v znení neskorších predpisov, sú 
oslobodené od dane z príjmu fyzických osôb. 

7.7. Nebezpečenstvo škody na výhre prechádza na výhercu okamihom odovzdania výhry 
výhercovi. O akýchkoľvek reklamáciách či námietkach týkajúcich sa Pravidiel súťaže 
rozhoduje s konečnou platnosťou Usporiadateľ. Výhru v súťaži nie je možné reklam-
ovať, všetky prípadné námietky je nutné uplatniť priamo u dodávateľa výhier.  

7.8. Organizátor ani Usporiadateľ nezodpovedá za nedoručenie registrácií, Oznámení 
výhry, výherných správ, odpovedí na výzvy, výhier, ako aj akékoľvek iné technické 
problémy súvisiace s prenosom dát elektronickými prostriedkami.  

7.9. Organizátor si vyhradzuje právo po dohode s Usporiadateľom s konečnou platnosťou 
rozhodnúť o všetkých záležitostiach týkajúcich sa tejto Súťaže. Organizátor je 
zároveň po dohode s Usporiadateľom oprávnený súťaž kedykoľvek zmeniť, zrušiť či 
upraviť jej Pravidlá. Vymáhanie účasti v súťaži súdnou cestou je vylúčené. Pri nes-
plnení podmienok tejto súťaže stanovených Pravidlami súťažiaci stráca nárok na 
výhru.  

7.10. V prípade rozporu medzi Pravidlami súťaže alebo ich časťami uvedenými na propa-
gačných materiáloch alebo iných materiáloch určených spotrebiteľom a textom úplný-
ch Pravidiel súťaže platí znenie týchto úplných Pravidiel súťaže. Skrátené znenie 
Pravidiel uvedené na propagačných materiáloch alebo iných materiáloch určených 
spotrebiteľom je nutné vykladať v súlade s úplnými Pravidlami súťaže.  

7.11. Tieto Pravidlá v platnom znení sú k dispozíci i pre fyzické osoby: 
www.sutazdomestos.sk, pre školy a škôlky www.domestospreskoly.sk. 

7.12. Tieto Pravidlá sú platné a účinné od 1. 9. 2024. 

V Bratislave, dňa 28. 8 2024
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